Politica de Privacidad — Amore Behavior &
Mental Health
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web.
Fecha efectiva: [FECHA]

Amore Behavior & Mental Health ("Amore", "nosotros") respeta su privacidad. Esta Politica de
Privacidad explica qué informacién recopilamos a través de nuestro sitio web, cémo la usamosy
los derechos que usted tiene.

1. Informacién que recopilamos

Informacién que usted nos proporciona: nombre, correo electrénico, numero de teléfonoy
cualquier informacién que incluya en nuestros formularios de contacto o solicitud de cita.

Informacién recopilada automaticamente: datos basicos de navegacion (tipo de dispositivo,
paginas visitadas, tiempo de permanencia) que nos ayudan a mejorar el sitio.

2. COmo usamos su informacion

* Responder a sus mensajes y solicitudes de cita.
¢ Coordinary prestar nuestros servicios de salud.
* Mejorar nuestro sitio web y la calidad de nuestros servicios.

* Cumplir con obligaciones legales y regulatorias.

3. Informacién de salud protegida
La informacidén de salud que usted comparta con nosotros esta protegida por la ley federal

HIPAA. Para conocer en detalle como usamos y protegemos su informacién de salud, consulte
nuestro Aviso de Practicas de Privacidad.

4. Con quién compartimos su informacion

No vendemos su informacion personal. Solo la compartimos cuando es necesario para prestarle
nuestros servicios, cuando usted nos autoriza, o cuando la ley lo exige.

5. Seguridad de la informacion



Aplicamos medidas de seguridad razonables para proteger su informacion. Ningun sistema es
completamente seguro; le recomendamos no enviar informacion sensible por correo electrénico
sin cifrar.

6. Sus derechos

Usted puede solicitar acceso, correccion o eliminacion de su informacion personal escribiendo a
info@amorementalhealthcorp.com o llamando al 786-803-8826.

7. Menores de edad

Nuestro sitio web no esta dirigido a menores de 13 afios. Los servicios de salud para menores
requieren el consentimiento de un padre, madre o tutor legal.

8. Cambios a esta politica

Podemos actualizar esta Politica de Privacidad en cualquier momento. La versidn vigente estara
siempre publicada en esta pagina, con su fecha efectiva.

9. Contacto

Amore Behavior & Mental Health Kendall Center, 9010 SW 137 Ave, Suite 101, Miami, FL 33186
Tel: 786-803-8826 | Fax: 786-803-8954 info@amorementalhealthcorp.com



